Loschen von Cookies im Internet Browser

Einleitung

Das Kundenportal PAT-Online nutzt zeitlich befristete Cookies als zusatzliches Sicherheitselement. Nach
dem Login ins Partnerportal «Connect» der Ausgleichskasse medisuisse ist ein Einstieg ins PAT-Online Portal
innerhalb von 15 Minuten mdglich.

Bei Benutzern, welche Zugriff auf mehrere Kunden der PAT-BVG Zugriff haben, ist ein Wechsel der Firma
bzw. des Mandanten nur innerhalb der 15 Minuten nach dem Login ins «Connect» Portal der medisuisse
moglich. Ist diese Zeit abgelaufen, erscheint beim Wechsel des Kunden ein «Verbindungsfehler». In diesem
Fall ist ein Ausstieg aus «Connect» und ein erneutes Login notwendig. Je nach Sicherheitseinstellungen des
Computers ist das Léschen der Browserdaten und Cookies notwendig, damit ein erneuter Einstieg ins PAT-
Online Portal méglich ist.

In der folgenden Anleitung ist das Léschen der Browsereinstellungen und Cookies flr die gangigen Internet-
Browser beschrieben.
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Infos zu Microsoft Edge Browserdaten l6schen

Hierzu zshlen Verlauf, Kennwérter, Cookies und mehr. Nur Daten aus diesem Profil werden ge

Browserdaten jetzt [5schen

‘Wahlen Sie aus, was beim SchlieBen des Browsers geléscht werden soll.

Datenschutz

Wahlen Sie |hre Datenschutzeinstellungen fur Microsoft Edge aus. Weitere Informationen
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Synchronisierung ist deaktiviert. Wenn Sie die Synchronisierung
aktivieren, werden diese Daten auf allen synchronisierten Gerdten
geléscht, die sich bei afrei@tguv.ch angemeldet haben, Um
Erowserdaten nur von diesem Gerdt zu léschen, zuerst abmelden,

S
Jetzt l6schen ’
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Umstanden, um Verbesserungen durchzufiihren und Inhalte wie personalisierte Werbeanzeigen anzuzeigen. Einige Tracker sammeln
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Durch Léschen des Verlaufs werden verwandte
Cookies und andere Websitedaten entfernt.
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